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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна 

форма 

навчання 

заочна 

форма 

навчання 

Кількість кредитів: 4 

Галузь знань 

29 Міжнародні відносини 

ОПП Міжнародні 

відносини 

Обов´язкова з циклу 

професійної підготовки 

Модулів – 4 

Спеціальність 

291 Міжнародні відносини, 

суспільні комунікації та 

регіональні студії 

Рік підготовки: 

Змістових модулів – 3 ІІ-й 

Індивідуальне науково-

дослідне завдання – 1 

 

Презентація 

Семестр 

Загальна кількість годин: 

120 

ІІІ-й 

денна заочна 

Лекції 

Тижневих годин для денної 

форми навчання: 

аудиторних – 3 

самостійної роботи студента 

– 2 

Освітньо-кваліфікаційний 

рівень: 

Бакалавр 

32 год. 16 год. 

Практичні, семінарські 

16 год. 8 год. 

Самостійна робота 

52 год. 74 год. 

Індивідуальне завдання 

20 20 

Вид контролю: екзамен  

 

Примітка. 

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи 

становить: 

для денної форми навчання – 48 / 72 год. 

для заочної форми навчання – 24 / 94 год.  
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2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

Мета – ознайомлення студентів із загальною теорією конфлікту як соціального 

феномену, з поняттями, методами, концепціями теоретичної конфліктології, формування 

вмінь діагностувати, прогнозувати, регулювати конфлікти, а також вміння позитивно 

сприймати конфлікт та прагматично його використовувати. 

Завдання – вивчення: 

 сутності конфліктології як системи знань; 

 розвитку конфліктологічної думки; 

 загальної теорію конфлікту; 

 змісту процесу управління конфліктом; 

 переговорів як способу вирішення конфліктів. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен  

знати:  

 основні структурні характеристики конфлікту; 

 стилі конфліктної поведінки, стратегії та тактики виходу з конфлікту;  

 особливості конфліктів на різних рівнях соціальної системи; 

 технології управління конфліктами; 

 етапи переговорного процесу, стратегії та тактичні прийоми ведення 

переговорів. 

вміти:  

 виявляти причини виникнення конфліктів, визначати ознаки їх проявів, 

типи, спрямованість та межі розповсюдження; 

 проводити діагностику конфліктів; 

 обирати адекватний стиль поведінки у конфлікті; 

 використовувати технології управління конфліктами; 

 правильно використовувати стратегію та тактики ведення переговорів. 

Місце навчальної дисципліни в освітній програмі – обов´язкова з циклу дисциплін 

професійної підготовки. 

 

Перелік компетентностей 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні 

проблеми в сфері міжнародних відносин, суспільних комунікації 

та регіональних студій,зовнішньополітичної діяльності держав, 

міжнародних взаємодій між державами, міжнародними 

організаціями та недержавними акторами, що характеризуються 

комплексністю та невизначеністю умов та передбачає 

застосування теорій суспільних наук та спеціальних наукових 

методів дослідження проблем міжнародних відносин. 

Загальні 

компетентності  
 

ЗК1. Здатність реалізовувати свої права і обов’язки як члена 

суспільства, усвідомлювати цінності громадянського суспільства 

та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і 

свобод людини і громадянина України; 

ЗК2. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, 

наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння 

історії та закономірностей розвитку предметної області, її місця у 

загальній системі і знань про природу і суспільство, та у розвитку 

суспільства, техніки і технологій, використовувати різні види та 

форми рухової активності для активного відпочинку та ведення 

здорового образу життя. 

ЗК3. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.  

ЗК4. Знання та розуміння предметної області та розуміння 
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професійної діяльності.  

ЗК5. Здатність працювати в міжнародному контексті.  

ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

ЗК7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК8. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК9. Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні 

технології. 

ЗК12. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 

різних джерел.  

ЗК13. Здатність бути критичним і самокритичним. 

Спеціальні (фахові, 

предметні) 

компетентності 

СК2. Здатність аналізувати міжнародні процеси у різних 

контекстах, зокрема політичному, безпековому, правовому, 

економічному, суспільному, культурному та інформаційному. 

СК3. Здатність оцінювати стан та напрями досліджень 

міжнародних відносин та світової політики у політичній, 

економічній, юридичній науках, у міждисциплінарних 

дослідженнях. 

СК4. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі і 

практичні проблеми у сфері міжнародних відносин, зовнішньої 

політики держав, суспільних комунікацій, регіональних 

досліджень.  

СК9. Здатність застосовувати знання характеристик розвитку 

країн та регіонів, особливостей та закономірностей глобальних 

процесів та місця в них окремих держав для розв’язання складних 

спеціалізованих задач і проблем. 

СК12. Здатність брати участь в дослідницькому процесі, 

застосовувати на практиці методи сучасної політичної науки в 

політологічних дослідженнях; 

СК15. Здатність визначати детермінанти та специфіку проявів 

сучасних міжнародних конфліктів, оцінювати їхній вплив на 

міжнародні відносини, застосовувати отримані знання та навики 

для їх розв’язання. 

Результати навчання РН01. Знати та розуміти природу міжнародних відносин та 

регіонального розвитку, еволюцію, стан теоретичних досліджень 

міжнародних відносин та світової політики, а також природу та 

джерела політики держав на міжнародній арені і діяльності інших 

учасників міжнародних відносин. 

РН02. Знати та розуміти природу та динаміку міжнародної 

безпеки, розуміти особливості її забезпечення на глобальному, 

регіональному та національному рівні, знати природу та підходи 

до вирішення міжнародних та інтернаціоналізованих конфліктів. 

РН03. Знати природу міжнародного співробітництва, характер 

взаємодії між міжнародним акторами, співвідношення 

державних, недержавних акторів у світовій політиці. 

РН06. Знати природу та характер взаємодій окремих країн та 

регіонів на глобальному, регіональному та локальному рівнях. 

РН07. Здійснювати опис та аналіз міжнародної ситуації, збирати з 

різних джерел необхідну для цього інформацію про міжнародні та 

зовнішньополітичні події та процеси. 

РН11. Здійснювати прикладний аналіз міжнародних відносин, 

зовнішньої політики України та інших держав, міжнародних 

процесів та міжнародної ситуації відповідно до поставлених 

цілей, готувати інформаційні та аналітичні документи. 
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РН15. Розуміти та застосовувати для розв’язання складних 

спеціалізованих задач міжнародних відносин, суспільних 

комунікацій та регіональних студій чинне законодавство, 

міжнародні нормативні документи і угоди, довідкові матеріали, 

чинні стандарти і технічні умови тощо. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. 

ЗАГАЛЬНА ТЕОРІЯ КОНФЛІКТУ 

Тема 1. Конфліктологія як сфера наукового знання. 

Тема 2. Історія розвитку конфліктологічної думки. 

Тема 3. Поняття, причини, функції та типологія конфліктів. 

Тема 4. Основні структурні характеристики конфлікту. 

Тема 5. Динаміка конфлікту та механізми його виникнення. 

Тема 6. Конфліктна поведінка: поняття, стратегії і тактики. 

Тема 7. Конфлікти на різних рівнях соціальної системи. 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ2. 

УПРАВЛІННЯ КОНФЛІКТОМ 

Тема 8. Процес управління конфліктами. 

Тема 9. Діагностика конфліктів. 

Тема 10. Третя сторона в урегулюванні конфлікту. 

Тема 11. Переговорний процес як спосіб вирішення конфліктів. 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. 

СУЧАСНІ МІЖНАРОДНІ КОНФЛІКТИ 

Тема 12. Особливості сучасних конфліктів та підходи до їх врегулювання. 

Тема 13. Конфлікти на пострадянському просторі: особливості перебігу та перспективи 

вирішення. 

Тема 14. Сучасні конфлікти в Європі. 

Тема 15. Конфлікти на Близькому Сході та в Азії. 
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4. Структура навчальної дисципліни 

Назви змістових модулів і тем Кількість годин 

денна форма заочна форма 

у
сь

о
го

  

у тому числі у
сь

о
го

 

у тому числі 

л п с.р. інд л п с.р. інд 

1 2 3 4 5 6      

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. ЗАГАЛЬНА ТЕОРІЯ КОНФЛІКТУ 

Тема 1. Конфліктологія як сфера 

наукового знання. 
12 2  10  15 1  14  

Тема 2. Історія розвитку 

конфліктологічної думки. 
4 4    2 2    

Тема 3. Поняття, причини, функції 

та типологія конфліктів. 
2 2    1 1    

Тема 4. Основні структурні 

характеристики конфлікту.  
2 2    1 1    

Тема 5. Динаміка конфлікту та 

механізми його виникнення. 
6 2  4  5 1  4  

Тема 6. Конфліктна поведінка: 

поняття, стратегії і тактики. 
4 4    1 1    

Тема 7. Конфлікти на різних 

рівнях соціальної системи. 
18 4  14  20 2  18  

Разом за змістовим модулем 2 48 20 - 28 - 45 9 - 36 - 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. УПРАВЛІННЯ КОНФЛІКТОМ 

Тема 8. Процес управління 

конфліктами. 
12 4  8  16 2  14  

Тема 9. Діагностика конфліктів. 10 2  8  13 1  12  

Тема 10. Третя сторона в 

урегулюванні конфлікту. 
6 2  4  7 1  6  

Тема 11. Переговорний процес як 

спосіб вирішення конфліктів. 
12 4 4 4  7 1  6  

Разом за змістовим модулем 2 40 12 4 24 - 43 5 - 38 - 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. СУЧАСНІ МІЖНАРОДНІ КОНФЛІКТИ 

Тема 13. Особливості сучасних 

конфліктів та підходи до їх 

врегулювання. 
2  2   2  2   

Тема 14. Конфлікти на 

пострадянському просторі: 

особливості перебігу та 

перспективи вирішення. 

4  4   2  2   

Тема 15. Сучасні конфлікти в 

Європі. 
2  2   2  2   

Тема 16. Конфлікти на Близькому 

Сході та в Азії. 
2  2   2  2   

Разом за змістовим модулем 3 12 - 12 - - 8 - 8 - - 

Модуль 4. Курсова робота 

Курсова робота 20 - - - 20 20 - - - 20 

Усього годин: 
120 32 16 52 20 120 16 8 74 20 
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5. Теми семінарських занять 

№ 

з/п 

Назва Мета роботи Кількість 

годин 

(денна / 

заочна) 

Результат 

навчання 

(РН) за 

ОП 

1.  Особливості сучасних конфліктів та 

підходи до їх врегулювання 

1. Тенденції розвитку конфліктів 

наприкінці ХХ – початку ХХІ ст.  

2. Прогностичні теорії розвитку 

людства в дзеркалі конфліктології 

(С. Хантінгтон, Е. Тоффлер, Ж. 

Бодрійяр, Г. Кіссінджер, Ф. 

Фукуяма та інші). 

3. Миротворчість та 

миробудівництво: поняття, 

сутність, місце в діяльності 

міжнародних організацій. 

4. Гуманітарна інтервенція: поняття 

та роль у вирішенні конфліктів 

сучасності. 

Встановлення 
основних 
особливостей 
сучасних 
конфліктів, зокрема 
міжнародних, та 
підходів до їх 
врегулювання 

2/2 РН01 

РН02 

РН03 

РН06 

РН07 

РН11 

РН15 

  

2.  Конфлікти на пострадянському просторі: 

особливості перебігу та перспективи 

вирішення 

1. Вірменсько-азербайджанський 

конфлікт навколо Нагірного 

Карабаху.  

2. Основні етапи та особливості 

грузинсько-абхазького та 

грузинсько-осетинського 

конфліктів.  

3. Конфлікти на Північному Кавказі: 

проблема сепаратизму та протидії 

тероризму.  

4. Структура та основні етапи 

Придністровського конфлікту. 

5. Гібридні війни та міжнародні 

конфлікти: історія питання. 

6. Гібридна війна Російської 

Федерації проти України: кейс 

Криму та Донбасу. Роль 

посередництва та перспективи 

врегулювання.  

Встановлення 
особливостей 
перебігу та 
перспективи 
вирішення 
основних 
конфліктів на 
пострадянському 
просторі 

4/2 РН01 

РН02 

РН03 

РН06 

РН07 

РН11 

РН15 

 

3.  Сучасні конфлікти в Європі 

1. Загострення міжнаціональних 

відносин в колишніх 

югославських республіках після 

Розкрити основні 

особливості 

сучасних 

конфліктів на 

території Європи 

2/2 РН01 

РН02 

РН03 

РН06 
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розпаду СФРЮ. 

2. Боснійський конфлікт: структура, 

етапи та модель завершення.  

3. Збройна конфронтація в Косово. 

Діагностика сербсько-косовського 

конфлікту. 

4. Аналіз «замороженого» конфлікту 

на Північному Кіпрі. 

5. Прояви сепаратизму в країнах 

Європи: загальне та відмінне:  

- проблема Північної Ірландії та 

Шотландії у Великобританії; 

- проблема Країни Басків та 

Каталонії в Іспанії; 

- проблема Корсики у Франції; 

- проблема Фландрії та Валлонії 

в Бельгії. 

РН07 

РН11 

РН15 

 

4.  Конфлікти на Близькому Сході та в Азії 

1. Трансформація палестинсько-

ізраїльського конфлікту, нові 

виклики та проблеми. 

2. Війни в Афганістані: передумови, 

етапи, сучасний стан та 

перспективи. 

3. Передумови та основні етапи війн 

в Іраку (з 2003 р.). 

4. Сирійська війна: сторони 

конфлікту, етапи, можливість 

посередництва, перспективи 

врегулювання. 

5. Кашмірський конфлікт між Індією 

та Пакистаном. 

6. Особливості стратегії конфліктної 

поведінки КНР (на прикладі 

тибетського та тайванського 

конфліктів). 

Встановлення 

особливостей 

конфліктів у 

найбільш 

конфліктогенному 

регіоні світу – на 

Близькому Сході, 

аналіз передумов, 

зародження та 

еволюції 

конфліктів, їх 

впливу на 

розвитку країн 

регіону тощо 

4/2 РН01 

РН02 

РН03 

РН06 

РН07 

РН11 

РН15 

 

5.  Ділова гра «Переговорний процес як 

спосіб вирішення конфліктів» 

Закріплення 

студентами на 

практиці навичок 

з організації та 

проведення 

переговорного 

процесу, 

отриманих у 

рамках 

лекційного курсу. 

4 / 2 РН01 

РН02 

РН03 

РН06 

РН07 

РН11 

РН15 

 

Разом:  16 / 8  
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6. Самостійна робота 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

денна заочна 

1. Групові особливості виникнення конфліктів в організації 2 4 

2. Конфліктна взаємодія в процесі нововведень 4 4 

3. Соціально-трудові конфлікти, їх регулювання та вирішення 4 6 

4. Конфлікти при формуванні колективу 4 4 

5. Система управління конфліктами в організації 2 4 

6. Співробітництво при подоланні конфліктів 4 6 

7. Роль керівника в управлінні конфліктами 4 6 

8. Профілактика конфліктів за стратегією управління персоналом 2 4 

9. Управління поведінкою особистості з метою запобігання конфлікту 4 6 

10. Роль конфліктології в розвитку українського суспільства 2 4 

11. Проблема еволюції конфліктів 4 4 

12. Використання методів психології в конфліктології 4 6 

13. Модульна методика діагностики міжособистісних конфліктів  4 6 

14. Ситуаційний метод дослідження конфліктів 4 4 

15. Методи дослідження міжгрупових конфліктів 4 6 

 Разом 52 74 

 

7. Індивідуальні завдання 

Підготувати презентацію в форматі Power Point на тему "Національні особливості 

ведення переговорів (держава за вибором студента)". Це завдання можна виконати в группі 

до трьох осіб.  

 

8. Методи навчання 

В процесі навчання використовуються словесні методи: лекція, лекція-дискусія; 

наочні: демонстрація матеріалу за допомоги мультимедіа засобів; ділова гра; практичні: 

науково-дослідні завдання. Крім того, важливу роль відіграють творчі, проблемно-пошукові 

методи, пов’язані із постановкою наукової гіпотези, розгляд якої має знайти відображення в 

навчальній діяльності студентів. 

Основними формами навчання є лекції, семінарські завдання, самостійна робота 

студентів. 

У освітньому процесі використовуються елементи дистанційного навчання. Усі 

навчальні матеріали, зокрема робоча програма, методичні вказівки для індивідуальної, 

практичної та самостійної роботи здобувачів, а також тести для перевірки знань, розміщені 

на Навчальному порталі МДУ (Moodle): http://moodle.mdu.in.ua/course/view.php?id=7441. 

У разі необхідності організації викладання дисципліни повністю в дистанційному 

режимі всі аудиторні заняття проводяться он-лайн з допомогою Google Meet, посилання на 

електронний кабінет розміщуються на сторінці курсу на Навчальному порталі безпосередньо 

перед лекцією, практичним заняттям або екзаменом. 

9. Засоби оцінювання 

Поточний контроль здійснюється під час проведення лекційних та семінарських 

занять, а також за результатами виконання здобувачем вищої освіти завдань для самостійної 

роботи (аналітичні записки). 

Підсумковий контроль проводиться з метою оцінювання результатів навчання після 

вивчення навчальної дисципліни у формі заліку.  

Екзаменаційні питання 

1. Конфліктологія як галузь наукового знання. Об’єкт, предмет та функції 

конфліктології.  Методи дослідження конфліктології. 
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2. Знання про конфлікт в період Стародавнього світу, Середньовіччя та епохи 

Відродження. 

3. Конфліктологічні ідеї в соціальних науках ХIХ – початку ХХ ст. 

4. Сучасні конфліктологічні теорії (Т. Парсонс, Л. Козер, Р. Дарендорф, К. Боулдинг). 

5. Поняття, сутність та межі конфлікту. 

6. Суб’єктивні та об’єктивні причини виникнення конфлікту. 

7. Подвійний характер функцій конфлікту. 

8. Рівні прояву та класифікація конфліктів. 

9. Структура елементи конфлікту, їх характеристика. 

10. Потреби, інтереси та позиції в структурі конфлікту. Луковиця конфлікту. 

11. Особистісні елементи конфлікту. 

12. Динаміка конфлікту: періоди та їх характеристика. 

13. Теорії механізмів виникнення конфліктів (формули «А», «Б», «В»). 

14. Конфліктна поведінка: поняття та основні стратегії. Система Томаса-Кілмена. 

Тактики конфліктної поведінки. 

15. Внутрішньоособистісні конфлікти: поняття, причини, види та наслідки.  

16. Міжособистісний конфлікт: характеристика та особливості. 

17. Специфіка міжгрупового конфлікту, його типи. 

18. Конфлікти у різних сферах життєдіяльності (трудовий, сімейний, інноваційний, 

гендерний, юридичний, релігійний тощо) 

19. Політичні конфлікти: поняття, структура та види. 

20. Особливості міжнародного конфлікту. 

21. Специфіка етнічних конфліктів. Феномен «етнічний ренесанс». 

22. Зміст та критерії процесу діагностики конфлікту. Картографічний аналіз конфлікту 

(Х. Корнелиуса і Ш. Фейра). 

23. Процес управління конфліктом: поняття, зміст та принципи. 

24. Попередження конфлікту: поняття та зміст. 

25. Профілактика та прогнозування конфлікту. Трудності профілактики конфлікту. 

26. Методи підтримки співробітництва в процесі попередження конфліктів. 

27. Стимулювання конфліктів. 

28. Регулювання конфлікту: поняття, етапи, технології. 

29. Основні форми завершення конфліктів.  

30. Умови та фактори конструктивного вирішення конфліктів. 

31. Основні стратегії виходу з конфлікту. 

32. Використання методу ПРІСН для вирішення конфлікту. 

33. Технології торгу та «відкритої розмови» як основа компромісної стратегії виходу з 

конфлікту. 

34. Метод «принципових переговорів» (Р. Фішер та У. Юрі). 

35. Раціонально-інтуїтивна модель оволодіння конфліктною ситуацією (Дж. Гр. Скотт). 

36. Технології несилового вирішення сучасних міжнародних конфліктів.  

37. Форми участі третьої сторони у вирішенні конфлікту. 

38. Тактики третьої сторони при вирішенні конфліктів. 

39. Медіація як спосіб вирішення конфліктів: сутність та етапи. 

40. Переговори: поняття, сутність, класифікація та функції. 

41. Динаміка переговорного процесу: поняття та етапи. 

42. Правила ведення переговорів. Психологічні умови успіху на переговорах. 
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43. «Позиційний торг» та переговори на основі інтересів як стратегії ведення переговорів. 

44. Тактичні прийоми веденні переговорів. 

45. Тенденції розвитку конфліктів наприкінці ХХ – початку ХХІ ст.  

46. Прогностичні теорії розвитку людства в дзеркалі конфліктології (С. Хантінгтон, Е. 

Тоффлер, Ж. Бодрійяр, Г. Кіссінджер, Ф. Фукуяма та інші). 

47. Миротворчість та миробудівництво: поняття, сутність, місце в діяльності 

міжнародних організацій. 

48. Гуманітарна інтервенція: поняття та роль у вирішенні конфліктів сучасності. 

49. Вірменсько-азербайджанський конфлікт навколо Нагірного Карабаху.  

50. Основні етапи та особливості грузинсько-абхазького та грузинсько-осетинського 

конфліктів.  

51. Конфлікти на Північному Кавказі: проблема сепаратизму та протидії тероризму.  

52. Структура та основні етапи Придністровського конфлікту. 

53. Гібридні війни та міжнародні конфлікти: історія питання. 

54. Гібридна війна Російської Федерації проти України: кейс Криму та Донбасу. Роль 

посередництва та перспективи врегулювання. 

55. Загострення міжнаціональних відносин в колишніх югославських республіках після 

розпаду СФРЮ.  

56. Боснійський конфлікт: структура, етапи та модель завершення.  

57. Збройна конфронтація в Косово. Діагностика сербсько-косовського конфлікту. 

58. Аналіз «замороженого» конфлікту на Північному Кіпрі. 

59. Прояви сепаратизму в країнах Європи: загальне та відмінне 

60. Трансформація палестинсько-ізраїльського конфлікту, нові виклики та проблеми. 

61. Передумови та основні етапи Іракської війни (2003 – 2011 рр.) 

62. Війни в Афганістані: передумови, етапи, сучасний стан та перспективи. 

63. Сирійська війна: структура конфлікту, етапи, можливість посередництва, перспективи 

врегулювання. 

64. Кашмірський конфлікт між Індією та Пакистаном. 

65. Особливості стратегії конфліктної поведінки КНР (на прикладі тибетського 

конфлікту). 

66. Особливості стратегії конфліктної поведінки КНР (на прикладі тайванського 

конфлікту). 

 

10. Критерії оцінювання 

Бали за окремий вид 

навчальної діяльності  

Критерії оцінювання  

5 Здобувач вищої освіти в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, вільно самостійно та аргументовано його викладає 

під час усних виступів та письмових відповідей, глибоко та 

всебічно розкриває зміст теоретичних питань та практичних 

завдань, використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову 

літературу. Правильно розв’язав усі завдання.  

4 Здобувач вищої освіти достатньо повно володіє навчальним 

матеріалом, обґрунтовано його викладає під час усних виступів 

та письмових відповідей, в основному розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи 

при цьому обов’язкову літературу. Але при викладанні деяких 
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питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, 

допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та 

незначні помилки. Правильно розв’язав більшість завдань.  

3 Здобувач вищої освіти в цілому володіє навчальним матеріалом 

викладає його основний зміст під час усних виступів та 

письмових відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, 

обґрунтування та аргументації, без використання необхідної 

літератури допускаючи при цьому окремі суттєві неточності та 

помилки. Правильно розв’язав половину завдань.  

2 Здобувач вищої освіти не в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації та 

обґрунтування) викладає його під час усних виступів та 

письмових відповідей, недостатньо розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи при 

цьому суттєві неточності, правильно розв’язав меншість 

завдань.  

1 Здобувач вищої освіти частково володіє навчальним 

матеріалом не в змозі викласти зміст більшості питань теми під 

час усних виступів та письмових відповідей, допускаючи при 

цьому суттєві помилки. Правильно розв’язав окремі завдання.  

 

Семінарські заняття 

0-2 бали - відсутність на занятті з поважної чи неповажної причини; 

- відмова від відповіді на запитання за змістом теми; 

- фрагментарне відтворення незначної частини навчального матеріалу;  

- відтворення менше половини навчального матеріалу; 

- відсутність правильної відповіді на додаткові запитання або відмова від відповіді 

на них. 

3 бали - демонстрація знань і розуміння основних положень навчального матеріалу з теми, 

правильна, але недостатньо обґрунтована відповідь; 

- відповідь повна, логічна, обґрунтована, однак містить неточності. 

4 бали - демонстрація глибоких, міцних знань; 

- аргументоване використання набутих знань; 

5 балів - самостійний аналіз, оцінка, узагальнення навчального матеріалу; 

повна та логічна відповідь на додаткові запитання за змістом теми. 

Самостійна робота здобувача освіти 

0-3 бали - відмова від відповіді на запитання за змістом теми; 

- фрагментарне відтворення незначної частини навчального матеріалу; 

- відтворення менше половини навчального матеріалу; 

- відсутність правильної відповіді на додаткові запитання або відмова від відповіді 

на них. 

4 баліи - демонстрація знань і розуміння основних положень навчального матеріалу з теми, 

правильна, але недостатньо обґрунтована відповідь; 

- відповідь повна, логічна, обґрунтована, однак містить неточності. 

5 балів - демонстрація глибоких, міцних знань; 

- самостійний аналіз, оцінка, узагальнення навчального матеріалу; 

повна та логічна відповідь на додаткові запитання за змістом теми. 

 

Індивідуальне науково-дослідне завдання 

Критерії оцінювання 

 Min/mах 
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Рівень теоретичної підготовки 0,5/5 

Глибина та аргументація дослідження 0,5/7 

Опанування окремими інструментами аналізу 0,5/3 

Якість демонстраційних матеріалів 0,5/3 

Оформлення 0,5/2 

Загальна оцінка  2,5/20 

 

(0-50) Критерії оцінювання підсумкового екзамену 

45-50 Здобувач виявляє особливі творчі здібності, вміє самостійно здобувати знання, без 

допомоги викладача знаходить та опрацьовує необхідну інформацію, вміє 

використовувати набуті знання і вміння для прийняття рішень у нестандартних 

ситуаціях, переконливо аргументує відповіді, самостійно розкриває власні обдарування 

і нахили. 

30-45 Здобувач вміє зіставляти, узагальнювати, систематизувати інформацію під 

керівництвом викладача; в цілому самостійно застосовувати її на практиці; 

контролювати власну діяльність; виправляти помилки, серед яких є суттєві, добирати 

аргументи для підтвердження думок. 

15-30 Здобувач відтворює значну частину теоретичного матеріалу, виявляє знання і розуміння 

основних положень; з допомогою викладача може аналізувати навчальний матеріал, 

виправляти помилки, серед яких є значна кількість суттєвих. 

5-15 Здобувач володіє матеріалом на рівні окремих фрагментів, що становлять незначну 

частину навчального матеріалу. 

1-5 Здобувач володіє матеріалом на рівні елементарного розпізнання і відтворення окремих 

фактів, елементів, об’єктів. 

0 - відсутність на екзамені з поважної чи неповажної причини; 

- відмова від відповіді на запитання. 

 

11. Розподіл балів, які отримують студенти 

Вид роботи Кількість годин Обсяг кредитів Кількість балів 

Лекційні заняття 32   

Самостійна робота 52   

Семінарські заняття 16  30 

Презентація 10  10 

МКР    10 

Екзамен   50 

Підсумок 120 5 100 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
82-89 В 

добре  
74-81 С 

64-73 D 
задовільно  

60-63 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного складання 
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0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

12. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення 

Викладання дисципліни (проведення лекцій і семінарських занять) передбачає 

аудиторію з мультимедійною дошкою або проектором. 

За умов дистанційного навчання – персональні комп’ютери з пакетом Microsoft Office, 

з доступом до Навчального порталу МДУ. 
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14. Політика навчальної дисципліни 

Політика навчальної дисципліни  
1. Академічна доброчесність здобувачів є важливою умовою для опанування 

результатів навчання за навчальною дисципліною і отримання задовільної оцінки з 

поточного та підсумкового контролю.  

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає:  

- Самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 

контролю результатів навчання;  

- Посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, 

відомостей;  

- Дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  

- Надання достовірної інформації про результати власної (наукової, творчої) 

діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації.  

МДУ виступає за дотримання принципів академічної доброчесності, тому обов’язково 

використовується сервіс з перевірки робіт здобувачів вищої освіти на плагіат – Unicheck, а 

також доступний безкоштовний сервіс, який здійснює перевірку на плагіат письмових робіт 

– EduBirdie https://edubirdie.com/perevirka-na-plagiat .  

Порушенням академічної доброчесності, згідно із Законом України «Про освіту» (ст. 

42 п. 4) вважається:  

- академічний плагіат – оприлюднення (частково або повністю) наукових (творчих) 

результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного дослідження (творчості) та 

/ або відтворення опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без 

зазначення авторства;  

- самоплагіат – оприлюднення (частково або повністю) власних раніше 

опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів;  

- фабрикація – вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому 

процесі або наукових дослідженнях;  

- фальсифікація – свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, що стосуються 

освітнього процесу чи наукових досліджень;  

- списування – виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 

інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання результатів 

навчання;  

- обман – надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої (наукової, 

творчої) діяльності чи організації освітнього процесу; формами обману є, зокрема, 

академічний плагіат, самоплагіат, фабрикація, фальсифікація та списування;  

- хабарництво – надання (отримання) учасником освітнього процесу чи пропозиція 

щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-яких інших благ 

матеріального або нематеріального характеру з метою отримання неправомірної переваги в 

освітньому процесі;  

- необ’єктивне оцінювання – свідоме завищення або заниження оцінки результатів 

навчання здобувачів освіти.  

 

Наведений перелік не є остаточно вичерпним і не охоплює всіх діянь, що можуть 

містити ознаки порушення академічної доброчесності.  

http://www.ebiblioteka.ru.proxy.www.merln-europe.org/sources/publication.jsp?id=542
http://www.ebiblioteka.ru.proxy.www.merln-europe.org/sources/publication.jsp?id=542
http://starovyna.sumdu.edu.ua/wp-content/uploads/2014/06/%D0%A9%D0%B5%D1%80%D0%B1%D0%B0%D0%BD.pdf
http://starovyna.sumdu.edu.ua/wp-content/uploads/2014/06/%D0%A9%D0%B5%D1%80%D0%B1%D0%B0%D0%BD.pdf
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За порушення академічної доброчесності здобувачі вищої освіти можуть бути 

притягнені до наступної академічної відповідальності:  

- повторне проходження оцінювання (поточний, підсумковий контроль, залік, іспит 

тощо);  

- проведення додаткової перевірки всіх робіт авторства порушника;  

- позбавлення наданих МДУ пільг з оплати навчання;  

- оголошення догани із занесенням до особової справи порушника;  

- відрахування з МДУ;  

- інші, відповідно до вимог чинного законодавства та нормативних локальних актів 

МДУ.  

 

Більш детально тут  

 

Анкетування з академічної доброчесності: 

https://docs.google.com/forms/d/1VHzYkdFEGivtVl-dsENos1SCDRHfUpGia1YklgQK8j0/edit  

2. Здобувач має право на оскарження процедури проведення та результатів 

контрольних заходів згідно Положення про організацію контролю та оцінювання успішності 

навчання здобувачів вищої освіти в МДУ.  

3. Участь в анкетуванні. Наприкінці навчального семестру здобувачам буде 

запропоновано заповнити анонімну анкету щодо якості викладання вивчених навчальних 

дисциплін.  

Заповнення анкети є важливою для вдосконалення освітнього процесу та системи 

внутрішнього забезпечення якості освіти МДУ та дозволить оцінити дієвість застосованих 

методів викладання та врахувати вашу думку стосовно покращення змісту навчальних 

дисциплін.  

4. Неформальна освіта. Це освіта, яка здобувається, як правило, за освітніми 

програмами та не передбачає присудження визнаних державою освітніх кваліфікацій за 

рівнями освіти, але може завершуватися присвоєнням професійних та/або присудженням 

часткових освітніх кваліфікацій. Здобувач вищої освіти, який виявив бажання щодо визнання 

результатів, отриманих у неформальній освіті, звертається із відповідною заявою про 

визнання результатів, отриманих у неформальній освіті, в цілому для навчальної дисципліни 

/змістового модулю /практичних завдань з навчальної дисципліни/ завдань з практики тощо 

для здобувачів вищої освіти, до деканату факультету, на якому викладається навчальна 

дисципліна. Процедура зарахування здійснюється згідно Порядку визнання результатів 

навчання, отриманих у неформальній освіті МДУ. 
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15. Загальна інформація про навчальну дисципліну 

 

 
 

ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО НАВЧАЛЬНУ ДИСЦИПЛІНУ 

 

Назва навчальної дисципліни  Конфліктологія та теорія переговорів 

Освітня програма  Міжнародні відносини 

Рівень вищої освіти  Бакалавр 

Кафедра, яка здійснює викладання  Політології та міжнародних відносин 

Викладач ПІБ, посада  Трофименко А.В., доцент кафедри політології 

та міжнародних відносин 

Електронна адреса викладача  a.trofymenko@mdu.in.ua 

Консультації (дата, час, можливості он-

лайн консультування)  

Понеділок кожного тижня, 8.00, каб. 205 

(Історичний факультет) або онлайн 

(платформи Google Meet, Viber) 

Посилання на сторінку навчальної 

дисципліни на Навчальному порталі 

МДУ  

http://moodle.mdu.in.ua/course/view.php?id=7441 

Компетентності та програмні результати 

навчання  

ЗК1, ЗК2, ЗК3, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК8, ЗК9, 

ЗК12, ЗК13 

СК2, СК3, СК4, СК9, СК12, СК15 

РН01, РН02, РН03, РН06, РН07, РН11, РН15 

 

 

Семестр(и) 

вивчення 

Обсяг 

(години/ 

кредити) 

Кількість 

аудиторних годин 

(денна / заочна) 

Кількість, види 

індивідуальних 

завдань 

Форма 

контролю 

  лекції  семінар.   

ІІІ-й 120/4 32 / 16 16 / 8 1 (ппрезентація) Екзамен 

 

 

 

Завідувач кафедри       Олена ГІЛЬЧЕНКО 

 

 

 

 

Гарант ОП        Максим БУЛИК 

  

 

 


